KATA PENGANTAR

Dengan mengucapkan syukur kepada ALLAH SWT. yang telah
memberikan rahmat serta nikmatnya kepada penulis, dan atas karunianya penulis
dapat menyelesaikan Laporan Tugas Akhir yang diberi judul “PERANCANGAN
DAN IMPLEMENTASI SISTEM INFORMASI MODUL PELATIHAN
PELAYANAN (TRAINING) BAGI KARYAWAN SOTIS HOTEL -
VILLAS - RESIDENCE BERBASIS WEB” dapat diselesaikan dengan baik.

Tugas Akhir ini disusun untuk memenuhi sebagian syarat untuk memperoleh
gelar Sarjana Strata Satu (S1) pada Jurusan Sistem Informasi di Fakultas IImu
Komputer Universitas Esa Unggul.

Penulisan Tugas Akhir ini tidak dapat diselesaikan tanpa bantuan,
bimbingan, dan dukungan dari pihak-pihak yang terlibat secara langsung maupun
tidak langsung. Oleh karena itu, dalam kesempatan ini penulis juga mengucapkan
terima kasih kepada berbagai pihak yang telah memberikan dukungan, bimbingan,
dan kerja samanya dalam menyusun Tugas Akhir ini, karena tanpa dukungan
mereka penyusunan Laporan Tugas Akhir ini tidak akan tercapai. Karena itu
penulis ingin mengucapkan terima kasih kepada :

1. Dr. Arief Kusuma, AP, MBA selaku Rektor Universitas Esa Unggul.

2. Dr. Ir. Husni S. Sastramihardja, M.T. selaku Dekan Fakultas IImu
Komputer Universitas Esa Unggul.

3. Indriani Noor Hapsari, S.T, M.T., selaku Ketua Program Studi Sistem
Informasi Fakultas Ilmu Komputer Universitas Esa Unggul.

4. Drs. Holder Simorangkir, M.Kom., selaku dosen pembimbing pertama
dan Ir. Lestanto Pudji Santosa, M.MSI., selaku dosen pembimbing
kedua yang telah meluangkan banyak waktunya untuk memberikan
bimbingan dan arahan kepada saya dalam menyelesaikan Tugas Akhir.

5. Riya Widayanti, S.Kom, M.MSI., selaku dosen pembimbing Akademik
penulis dalam menjalankan studi di Program Studi Sistem Informasi
Fakultas Ilmu Komputer Universitas Esa Unggul.

6. Seluruh dosen dan staff Fakultas llmu Komputer yang tidak bisa
disebutkan satu persatu namanya, yang telah memberikan waktu dan

Vi



10.

11.

12.

ilmunya kepada penulis, sehingga penulis dapat menyelesaikan Tugas
Akhir ini.

Agus Susanto Zed (Pak Sutan), selaku Trainer pada Sotis Hotel — Villas
- Residence yang telah banyak membantu dalam penyusunan Tugas
Akhir ini.

Kedua orang tua penulis dan Cahya Meidiana (adik penulis) serta
seluruh keluarga besar, yang selalu senantiasa memberikan motivasi,
dukungan dan doa kepada penulis, sehingga dapat menyelesaikan Tugas
Akhir.

Terimakasih kepada Diky Tungky Wibowo yang selalu senantiasa
memberikan motivasi, dukungan dan doa kepada penulis serta
memberikan waktunya untuk menemani dalam melakukan penyelesaian
aplikasi dan laporan Tugas Akhir.

Widya Wati Mulwi, Rifgi Meidian Hidayati, dan Aulia Hikmah yang
selalu menemani hari-hari penulis selama berkuliah di Universitas Esa
Unggul Fakultas llmu Komputer sejak dari mulai semester awal sampai
dengan penulis menyelesaikan lapporan Tugas Akhir ini.

Faradella Putri Santoso, Lilis Sulastri Suryadi, Wenty Yuanita, Khansa
Salsabila, Fitri Rochmasari, Rosa Hafidzah Reeza, Syarah Rahmahati
Jamdani, Hilda Apiliani, Aurelia Wijaya, Widayanti Handayani, Denni
Himawan, Dicky Hikmatullah, Septian Adhi Nugroho, Notatema
Waruwu, Muhammad Alfiansyah, Kristof Eka Niswanto, Abdul Rahim,
Idem Jaya Saputra, Muzzammil Arradhkan, Yosua Riadi, Niku Az-
Zukruf, Gilang Pradika, Budimantara, Ahmad Widiyan, Agus Santoso,
Sunie Eko, Ahmad Hijazy, Prasetyo Hernaca, Raka Dwi Laksana,
Ridho Rakhmadan, Ilham Akbar Adhiwiguna Erlangga, Wisnu Jati
Wijaya, Ade Sulaeman, Praptana Rizky, Dedy Rizaldi, Irfan Janu,
Aji/Koes, Diadema, Tizar, serta seluruh teman-teman Program Studi
Sistem Informasi dan Teknik Informatika Fakultas llmu Komputer
Universitas Esa Unggul angkatan 2014 yang tidak bisa saya sebutkan
namanya satu per satu.. Terimakasih atas kebersamaan dan
solidaritasnya selama ini, Semoga sukses selalu.

Aliyah Nurjannah, Chafid Dwi Hersandi, Irfan Sandy Saputro,
Rahmatunnazilla, Dian Lestari Subiyakto, Rahmi Fathani, Tias Dinira
Utami, Poppy Buana Mega Putri, Riska Aprilianni, Chatamia
Ramadhani Fitri, Rinaldy Panggabean, Muhammad Ramadhan, Asiya
Rany Kartika S, Agnisa Afrizal Rahim, Azizah Indriani P, Ega
Megasari, Nisa Raflida Kh, Mutiara Oksadini, Dinda, serta sahabat-
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sahabat penulis yang tidak disebutkan namanya, Terimakasih .. Always
Be My Best Friends ya kawanku.

Om Andri Mauludi, yang telah memberikan informasi mengenai
beasiswa di Universitas Esa Unggul serta memberikan informasi
seputar Universitas Esa Unggul dan yang memberikan dukungan serta
support kepada penulis.

Dan semua pihak yang tidak dapat saya sebutkan satu persatu yang telah
memberikan bantuan baik secara langsung maupun tidak langsung
dalam penyelesaian Tugas Akhir ini.

Akhir kata, semoga Tugas Akhir ini dapat memberikan manfaat dan

menambah wawasan pengetahuan bagi berbagai pihak yang membaca Tugas

Akhir ini.

Jakarta, Agustus 2018

Rizqi Via Utami
2014.83.065
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